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»,Poradnik dla zarzadcow nieruchomosci, spoétdzielni, wspolnot miesz-
kaniowych i deweloperow” jest pierwsza elektroniczng publikacja z ini-
cjowanej witasnie serii poradnikowej portalu Administrator24.info.

Celem pierwszej czesci poradnika jest zaprezentowanie Panstwu za- ‘
gadnien z zakresu zarzadzania nieruchomosciami, inwestycji i eksplo-

atacji budynku w interaktywny i przyjazny sposab. /

W niniejszym wydaniu doradzamy m.in. jak wykorzysta¢ nowe tech-

nologie informatyczne w zarzadzaniu nieruchomosciami, aby wspo- B ALC 0

magaly prace zarzadcy; jak wyeliminowac¢ problem niszczejacych
balkondow i zadbac¢ o bezpieczenstwo uzytkownikow wind. Ponadto,
podpowiadamy co zrobi¢, aby dach nie przeciekat oraz jak dodatkowo
dociepli€ i osuszy¢ mury budynku.

Zapraszamy do wspottworzenia kolejnych edycji e-book’a. Czekamy
na Panstwa e-maile z pytaniami, propozycjami tematow oraz z przy-
ktadami problemoéw z jakimi spotykaja sie Panstwo w codziennej pra-
cy zarzadcy.

SAPICO

RozZwiazama T

Zyczymy mitej lektury
redakcja Administrator24.info

Spis tresci:
Problem z balkonem. Jak sobie radzi€? .......ccceceemvmsnransnsnsansnes St 4

Zarzadca 2.0, czyli jak przestaé sie martwié REDAKCIA WYDAWCA

o deregulacje i pokochaé nowe technologie .......ccceceeenennnnnnns str. 8 Dom Wedawniczy MEDIUM
. om Wydawniczy
Administratorze! Czy Twoja winda jest bezpieczna? ........ceuze.- str. 10 'IADMINISTRATORzk'“h m
Sapico — Nowoczesne aplikacje dla biznesu .......uoussssssssnssess str. 14 Adres redakji
. r . . 04-112 Warszawa, ul. Karczewska 18
Co robic, aby dach nie przeciekat ........ccccemvmimmnmnnnnnesnsennnaes str. 18 tel.- 22 512 60 93, 512 60 90
Docieplanie ocieplonych elewacji ....cceuveemserensesensnsensnsenennnnes Sth 22 faks: 2,2 810 27, ‘,12 , UWAG' | PYTANIA:
redakcja@administrator24.info Agnieszka Piksa

Jak MoZna oSUSZAE MUFY? ...euveerermvmesmnsnssnsnnsnnsnssnsnnsnnsnnnnnens str. 26 www.administrator24.info apiksa@administrator24.info



http://www.administrator24.info
http://www.balco.eu
www.weles2fk.com
http://www.sapico.pl
http://www.lift-er.pl

BALKONY

Problem z balkonem. Jak sobie radzi¢?

Wymiana balustrad

Balustrady w 20-30 letnich i starszych budynkach sg zazwyczaj wykonane ze stali
czarnej i malowane tradycyjnie, czyli na mokro (pedzlem). W zwigzku z tym na ele-
mentach balkonéw oraz elewacjach budynkéw powstajg rdzawe zacieki (czesto juz

na nowej ocieplonej i odmalowanej elewacji).

Jak wyeliminowac rdzawe zacieki na balkonach?

Zastosowac najlepszej klasy materiaty nie ulegajace korozji. Idealnym materiatem
sg balustrady aluminiowe, malowane proszkowo, co przy wysokiej jakosci malowa-
nia proszkowego moze dac bardzo dobry efekt wizualny na kolejnych przynajmniej
20-30 lat — zapewnia firma BALCO.

Czy balustrady aluminiowe sa drogie?

WyjSciowa cena prostej balustrady aluminiowej moze byé wyzsza od balustrady stalo-
wej malowanej proszkowo tylko o 20-30%. Czy to duzo?

Jezeli odmalujemy starg balustrade stalowg to poniesiemy koszty (oczyszczenie starej
farby, naniesienie farby podktadowej, wiasciwe malowanie balustrady, czyszczenie balko-
nu po malowaniu, organizacja robét), ktére moga wynies¢ na 1 mb balustrady 100-150 zt.
Natomiast efekt wizualny bedzie bardzo mizerny. Nadal bedziemy mieli stare konstrukcje
stalowe (czesto troszke zdeformowane) sprzed kilkudziesieciu lat, ktore po 2-3 latach za-
czng ponownie rdzewiecC i przyczyniac sie do brudzenia wyremontowanej elewaciji.

Jezeli przyjmiemy, ze takq starg balustrade chcielibySmy odmalowywac co kilka lat
w celu utrzymania dobrego stanu wizualnego, to okaze sie, ze w ciggu 15-20 lat wy-
daliSmy pienigdze réwne instalacji nowej balustrady aluminiowe;j.

Zwiaszcza, ze pierwszy remont balustrady stalowej pokrywa koszt doptaty do balustra-

dy aluminiowe;.

Zalety balustrady aluminiowej systemow Balco:

— lekko$¢ balustrady aluminiowej i tatwos$¢ wymiany jej elementdw,
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— trwatos¢ i estetyka przez caty
czas jej istnienia na elewacji bu-
dynku,
— fatwos$¢ w utrzymaniu w czy-
stosci,
— brak koniecznosci organizo-

wania przetargdw na remont

balustrad balkonowych (koszt
pracy jest coraz wiekszym sktad-
nikiem ceny),

— montaz od czota ptyty balko-
nowej — nie przebijamy ewen-
tualnych warstw izolacyjnych
na balkonie, zwiekszamy po-
wierzchnie uzytkowg balkondw.

Dobudowa balkonu
Wymiana starych balkonéw na

nowe, albo ich powiekszenie
sprawia, ze mieszkania zyskujg

na atrakcyjnosci uzytkowania, co utatwia z kolei ich wynajem czy sprzedaz.

Co jednak zrobic¢, gdy mieszkancy nie majaq balkonu?

Dobudowac. Wielu osobom wydaje sie to nierealne, zwtaszcza w budynkach wyso-
kich. Firma Balco ma na to jednak sposoby i to juz od 25 lat. Potrafi bowiem dobu-
dowac balkon praktycznie do kazdego budynku.

Rozne mogg byc tylko sposoby dobudowy:

* Wiszaca,

* Wiszqco-stojaca,

e stojqca.

Wybodr sposobu zalezy od konstrukcji budynku, wielkosci balkonu i jego ksztattu. Wy-
starczy dostarczy¢ firmie Balco podstawowe informacje o konstrukcji budynku (rzuty

budynku, przekroj przez elewacje, widok elewacji), by otrzymaé propozycje dotyczace
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BALKONY

sposobu zainstalowania balko-
now, ich wielkosci, oszacowanie
potencjalnych kosztow oraz wi-
zualizacje rozwigzania. Wszystko
mozna zatatwi¢ w jednej firmie,
wiacznie z projektem niezbed-
nym do uzyskania pozwolenia

na budowe oraz montazem.

Renowacja starych
balkonow

Czesto ptyta balkonowa, wyko-
nana w ztej jakosci i w starej
technologii, po 20-30 latach eks-
ploatacji spedza mieszkancom

i administratorom sen z powiek.

Naprawiana zazwyczaj che-
mig budowlang, po kilku latach
wskutek dziatania warunkow at-
mosferycznych ulega ponownej korozji (korozja betonu) i niszczeniu. Sa to wiec do-
razne dziatania, nie usuwajace przyczyn korozji. Jak tego unikna¢? Najtatwiejsze jest
usuniecie przyczyn, czyli wptywu czynnikdw atmosferycznych w przypadku balkonow
typu loggia poprzez obudowanie ich frontu tzw. zabudowg balkonowa — konstrukcjq
aluminiowo-szklang z mozliwoscig petnego otwierania. Ale, aby chroni¢ konstrukcje
przed niekorzystnymi czynnikami atmosferycznymi, zabudowa powinna by¢ instalo-
wana od czota ptyty balkonowe;j.

Warto zainteresowac sie technologia Balco, ktora charakteryzuje sie w petni
rozwinietq ochrong ptyt i balkonéw, dzieki zastosowaniu w niej specjalnych zabuddéw
balkonowych z odwodnieniem konstrukcji. Badania niezaleznej firmy audytorskiej po-
twierdzajg wydtuzenie zywotnosci ptyt balkonowych w technologii Balco o ok. 50 lat.
Obudowe balkonu mocowang od czota mozna stosowac réwniez w balkonach z otwar-
tymi 2 lub 3 bokami.

Wykorzystanie zabudowy Balco mocowanej od czota ptyty balkonowej nie tylko
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zapobiega korozji, ale ma takze korzystny wptyw na zmniejszenie kosztow ogrzewa-

nia mieszkania, co potwierdzajg audyty energetyczne.

BALCO AB 4

tel. kom. 668 637 577 ——
.balco.eu

www.bal BALCO
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W PRZESZKLONE BALKONY?

* Ograniczenie Korozji

* Eliminacja Zniszczen
Powodowanych Przez Mroz

* Mnigjsze Zuzycie Energi

* Nizsze Koszty Konserwacji
* Ograniczenie Poziomu Hafasu

* Wigksza Warto$¢ Nieruchomosci

* Mniej Wyprowadzajacych
Sie Lokatorow

* /wiekszone Bezpieczenistwo
* Lepszy Klimat Wewnetrzny
* Dodatkowe Pomieszczenie
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NAJLEPS| EURUPIESPEBJALISBI
0D BALKONOW —

BALCO
PRZESZKLONE-BALKONY = BALKONY-OTWARTE +  GALERIE www.balco.eu
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INFORMATYZACJA

Zarzadca 2.0, czyli jak przestaé sie martwié
o deregulacje i pokochaé¢ nowe technologie

Zmiany w dostepie do zawodu zarzadcy mogq
popsuc rynek, ale dzieki nowoczesnym narzedziom
komunikacji mozna sie na te zmiany przygotowac.

Duzymi krokami zbliza sie otwarcie zawodu zarzadcy nieruchomosci realizo-
wane w ramach rzadowego planu deregulacji polskiej gospodarki. Wsrod li-
cencjonowanych zarzadcow budzi sie uzasadniona obawa, ze bedq niedtugo
musieli konkurowac cenowo z nowymi firmami swiadczacymi nizszy poziom
ustug. Sedno problemu polega na tym, ze z punktu widzenia zarzadu wspdlnoty nie
mozna fatwo powiedzie¢, czy jedna firma zarzadza lepiej niz druga. Jak sprawdzic ja-
kos$¢ nadzoru nad kontrahentami, terminowos¢ ksiegowosci czy celowosé remontow 10
firm, ktore przestaty oferte? Zarzad zwykle nie ma na to czasu, a czasami niestety takze
kompetencji. Zadecyduje wiec tatwo mierzalne kryterium jakim jest cena.

Trzeba zatem sposobu, aby pokazac¢, ze nasza firma jest lepsza od innych i to spo-
sobu, ktory bedzie jednoczesnie tatwy do zapoznania sie dla potencjalnego klienta
i na tyle dla niego wiarygodny, ze postuzy jemu za podstawe do podjecia decyzji.
Czesto zapomina sie o drugim kryterium, przez co nasza ,przewaga” ma byc kolorowa
ulotka z 3 usmiechnietymi buziami w garniturach. Po pierwsze: konkurencja bedzie
miata takg sama, kolorowg reklame, z tym samym zestawem zalet, po drugie: ludzie
raczej nie wierzg juz reklamom.

Rozwigzaniem sg tzw. ,media spoteczne”: Facebook, Google+. W rzeczywistosci
to fatwe i proste w obstudze narzedzia, pomimo madrych nazw. Na czym to wszyst-
ko polega? Po utworzeniu strony w takim portalu wpisujemy tam na biezaco infor-
macje, ktdre budujg pozytywny obraz naszej firmy: notki o zakonczonych remontach
czy modernizacjach, terminowo zrobionych rozliczeniach, odbytych zebraniach, zdoby-
ciu licencji przez kolejnego pracownika czy zatrudnieniu nowej osoby. Warto czasem
napisac takze o rzeczach spoza bezposredniego obszaru dziatalnosci: np. ciekawych
zdarzeniach w okolicy czy osobistych sukcesach naszego zespotu. Na prowadze-
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nie takiej strony wystarczy na poczatku
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ne juz po kilku miesigcach. Kazdy sprawdza- i sl s o
. . i , . , plangwalismy, Teraz cxas na sprawdzanie |
jacy nasza firme bedzie mogt fatwo przejrzec vesty.

dtuga liste naszych sukceséw. Dodatkowo na-
sze wpisy bedq ,lubiane” (kazdy uzytkownik —
Portalu bedzie még’r erazié aprObatQ dla na- H W prazeciagu najblizssych dni wygrarmy nawy =

Liczha oedb, kidre kibia Weles3: 178

szego wpisu, ktéra bedzie widoczna dla innych ﬂ u HHE lh m

ogladajacych) przez inne osoby, co poprzez

mechanizm spotecznego dowodu stusznosci m ﬁ“&“i
bedzie jeszcze bardziej budowato nasz pozy- : abes T R, I
tywny wizerunek. Po pewnym czasie dorobi-

my sie takze znacznego grona ,fanéw” (oséb,

ktore regularnie czytajg nasze wpisy), ktérymi takze bedziemy mogli sie pochwalic.

Zgromadzenie grona ,fanow”, wpiséw i ,lubien” wymaga troche czasu. Z tego
powodu im szybciej zaczniemy korzysta z tych narzedzi tym lepiej. Jak wystar-
tujemy juz teraz, konkurencji bedzie potem bardzo trudno nas dogonic
i ta przewaga konkurencyjna pozostanie trwala.

Coraz wiecej 0s6b w zarzadach wspdlnot to osoby mtode, traktujace sie¢, jako pod-
stawowe miejsce pozyskiwania informacji. Ten trend bedzie tylko przybierat na sile.
Za kilka lat pozbawiony umiejetnosci poruszania sie w obszarze nowych technologii
zarzadca bedzie skazany na przegrang. Im wcze$niej zaczniemy tym lepiej dla nas,
zmiany na pewno nas nie oming.

W Welesie zajmujemy sie informatyzacja zarzadcow nieruchomosci juz
kilkanascie lat. Naszg wizjg zarzadcy przysztosci jest firma nie przywigzana do biura,
mogaca pracowac blisko klienta i mogaca sie z nim fatwo komunikowac, szybko iden-
tyfikowac jego problemy i skutecznie je rozwigzywac. Narzedzia do tego juz sq, teraz
wystarczy zaczac z nich korzysta¢. Zapraszamy do naszej rewolucji i odwiedzin

na naszym Facebooku: http://fb.com/Weles3!

ﬁ Michat Ziemski — wiasciciel PHU WELES
http:/ /www.weles2fk.com
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Administratorze!
Czy Twoja winda jest bezpieczna?

Sprawa z pozoru wydaje sie prosta. Witasciciel dzwigu, czyli zarzadca
lub administrator nieruchomosci jest odpowiedzialny za stan
techniczny i bezpieczenstwo wind zainstalowanych w budynkach.
Administratorzy powierzajq to zadanie specjalistycznym firmom
serwisowym. I dobrze, bo sami nie byliby w stanie sprostac
szczegotowym wymaganiom stawianym przez Dyrektywe dZzwigowq
i szereg norm, ktore musi spetni¢ takie urzadzenie.

Problem polega na tym, ze administratorzy nie zawsze wiedzg jak naprawde dziata
firma serwisowa. Przy eksploatacji wszystkich maszyn trzeba bra¢ pod uwage ryzyko.
Bo odpowiedzialnos¢ karna spada witasnie na administratora. Warto, aby kazdy wtasci-
ciel windy zadat sobie pytanie: czy firma serwisowa, z ktorej korzystam speinia
norme PN-EN 81-28: 2004?

Przypomnijmy: pod tymi tajemniczymi cyframi kryjq sie przepisy bezpieczenstwa doty-
czace budowy i instalowania dzwigéw oraz dotyczace zdalnego alarmowania w dzwi-
gach osobowych i towarowych. Kazda nowa winda musi posiada¢ system komunika-
Cji z serwisem. Sprawdzonym i stosowanym na rynku jest system Lift-ER. System
Lift-ER swg funkcjonalnoscig obejmuje wszystkie procesy biznesowe zachodzace w fir-
mach serwisowych poczawszy od zarzgdzania komunikacjg po kontrole pracy, rozlicza-
nie zadan, przeglady UDT, zgtoszenia gwarancyjne, zarzadzanie dokumentacja, ewi-
dencjg infrastruktury dzwigow, lokalizacji az po ofertowanie i modernizacje. System
Lift-ER to wiele kanatéw komunikacji: SMS, VOICE, GPRS. Dzieki temu mozliwe jest
zbieranie oraz raportowanie informacji zaréwno bezposrednio ze sterownika windy jak
i z modutu komunikacyjnego. Serwis nie musi juz korzysta¢ z wielu aplikacji prezen-
tujacych oraz zbierajacych dane dotyczace jego dziatalnosci. Wszystkie informacje ma
w jednym systemie dostepnym przez przegladarke w kazdym miejscu oraz na réznych
platformach sprzetowych. Elastyczno$¢ systemu polega na mozliwosci definicji kodéw
serwisowych oraz ich opiséw, co pozwala systemowi na ich interpretacje i czytelng

prezentacje w postaci raportow. Dzieki zastosowaniu systemu Lift-ER klienci, czyli ad-
ministracje osiedli majg dostep do informacji na temat swoich urzadzen dzwigowych,
czyli mogg kontrolowac serwisantéw. Najwazniejszym elementem systemu Lift-ER jest
aplikacja mobilna umozliwiajgca szybki kontakt z serwisantem. Dzieki zastosowaniu
map operator systemu ma do dyspozycji kokpit informujacy go on-line o statusach
wszystkich wind w systemie oraz zdarzen, ktére w nich zachodzg. System Lift-ER jest
takze platformg Call Center do automatycznego zarzadzania przekierowaniem rozméw
bezposrednio z kabiny windy do serwisanta. Dzieki zastosowaniu zaawansowanego
systemu IVR [Interactive Voice Response] mozna okresli¢ na podstawie parametrow
zdefiniowanych w systemie z jakiej windy wykonywane jest potaczenie i przekierowac
rozmowe do serwisanta odpowiedzialnego za obstuge danej administracji. Dzieki tej
technologii wszystkie rozmowy wykonane z windy sg rejestrowane. Korzystajac z ustug
firmy serwisowej, ktora ma system Lift-ER, wiasciciel windy ma pewnos¢, ze jego urza-

dzenie spetnia najwyzsze europejskie standardy.

Dziat handlowy: Dziat techniczny:

tel. +48 222 445 225 wew. 1 tel. +48 222 445 225 wew. 2
email: sales@lift-er.pl email: tech@lift-er.pl,
www.lift-er.pl www.lift-er.pl
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Zintegrowany system obstugi serwisu wind
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ZARZADZANIE

Sapico — Nowoczesne aplikacje dla biznesu

Skuteczne zarzadzanie zalezy przede wszystkim od efektywnej
komunikacji pomiedzy uczestnikami rynkowej gry oraz takiej
organizacji procesow i zadan, przy ktorej pozyskanie, obstuga

i rozliczanie klientdw jest szybsze, prostsze i oszczedniejsze

niz u konkurencji. Systemy Sapico (www.sapico.pl) pozwalajq
uwolni¢ firme od widma zmniejszonej koniunktury i wykorzystac
maksymalnie jej potencjat, a to za sprawq elastycznosci
procedur i automatyzacji proceséw biznesowych.

Celem Sapico jest dostarczanie Klientom z réznych branz specjalistycznych narze-
dzi do rynkowej rywalizacji, uniwersalnych jak szwajcarskie scyzoryki, a przy tym
nie wymagajacych konta w banku zlokalizowanym w wyzej wspomnianym kraju. Ze
wzgledu na ztozonos$¢ i skomplikowanie relacji pomiedzy Firma a jej klientami i part-
nerami — bez odpowiednich narzedzi informatycznych, nie da sie stworzy¢ organizacji
uwzgledniajacej specyfike kazdego klienta, a jednoczesnie pracujacej jak w zegarku.
tatwo jest przy automatyzacji proceséw w firmie spowodowac
zagrozenie, w ktérym indywidualne potrzeby klienta zostang
zdominowane przez sztywne procedury, co szybko przektada

sie na spadek udziatéw w rynku. Dlatego rozwigzania Sapico

Ty
potrafig dostosowywac sie do specyfiki proceséw biznesowych, < s
2
jednoczesnie pozwalajac je skutecznie kontrolowac. Przekonali g
sie o tym %

operatorzy telekomunikacyjni uzywajacy
Telmico

— innowacyjnego systemu ERP, obstugujacego m.in. sprzedaz
i obstuge klientdw, taryfikacje i rozliczanie ustug gtosowych,
internetowych, telewizyjnych, hostingu i innych. Komplekso-

wos¢ systemu Telmico stawia go w rzedzie z rozwigzaniami

Jam

4am

Sam

Gam
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Uregulowano dnia:

telekomy, ale posiada on —ak
nad nimi przewage dzieki
elastycznosci,  konfiguro-
walnosci i fatwosci uzycia.
Dzieki autorskiemu mecha- el Mabywca: Krzysztof Brzegowy -
nizmowi workflow mozna Wystaniono: 2012-04-01
budowac ztozone i jedno-
czeSnie skuteczne schema-
ty postepowan, np. w sprawach windykacyjnych. Parametryzacja krokdw, generacja
dokumentdéw, wysytanie powiadomien mailowych czy SMS, to atuty ktdre zapewniaja,
ze Telmico idealnie dopasowuje sie do organizacji operatora telekomunikacyjnego.
Dzieki zastosowaniu Telmico mozna skroci¢ proces fakturowania z dni do godzin,
tak jak procesy przygotowania aktywacji
i dezaktywacji ustug, a rozrachunki z abo-
Kwi29, 2012 nentami automatyzowaé. Raportowanie,

takze w zakresie wymaganym przez UKE
3:00am

Przeglad
kominiarski niego zestawienia analizowanych danych.

nie wymaga wysitku, a jedynie odpowied-

Wyrazem potencjatu jaki tkwi w oprogra-
mowaniu Telmico jest fakt, ze znalazto ono
S:00am zastosowanie takze do obstugi wirtualnych

Przeglad operatoréw komdrkowych (MVNO).
roczny Reja 9

Zwiekszanie sprzedazy dzieki
Sellmico

Sellmico stuzy do sprzedazy ustug telekomunikacyjnych, energii elektrycznej i innych,
obstugujacy zaréwno kanat bezposredni jak i posredni, taczacy cechy CRM i PRM. Sys-
tem sprawdza sie wszedzie tam, gdzie mamy do czynienia z podpisywaniem uméw,
okre$laniem ztozonych warunkdéw realizacji ustug i ich cen.

Dzieki Sellmico mozna zautomatyzowac i przyspieszy¢ obieg informacji z partnerami.
Mechanizmy zarzadzania namiarami i leadami pozwalajg na efektywne pozyskiwanie

klientow, a wbudowane zadania i kalendarz zapewniajg kontrole na kazdym ,szcze-

FV O 0180/04/2012/FVAT ~ Netio: 60800

VAT, 135984
0180/04 Sprzedawca: SM POLAK MATT - Brutto: 747 B4
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167.9@reja.krakow.pl

brak adresu blu dowodzenia”. Sellmico

Rodzaj: Lokal mieszkalny - Lokale: 0 pozwala na personalizacje
| Rejz | Typ: Whasnosd hipoteczna - Osoby: ] , .
PYBYY, Grups: S@ul.rejakrakiw.pl - Ushug: 0 warunkow handlowych i do-

i o Media: 1 s

Mieszkaricow: brak Rozlicaenia: 1 stosowanie ich do potrzeb

Powierzchnia calkowita: - . .

P i EE T klienta, skraca takze czas

(Mieszkalny ) (Uzytkowy ) potrzebny do opracowania

dokumentéw  sprzedazo-

wych i ich zatwierdzania.

Atutem rozwigzania jest
takze kalkulacja réznego rodzaju prowizji na podstawie przygotowanych przez uzyt-
kownika formut kalkulacyjnych. System jest przygotowany tak, aby w momencie
zagrozenia dla wynikdw sprzedazy mozna byto odpowiednim impulsem prowizyjnym
skorygowac kurs jakim podazajq sity sprzedazowe, a dzieki mechanizmom BI zarzad
moze szybko dowiedzie¢ sie, czy ta zmiana sie powiodfa.

Dokument obcigZzeniowy Stan Dokument uznaniowy Data Kwota Operacje
= ooo1/05/2012/FvAT[E] —H Jan Kowalski
0001/05/2012/FVAT = 658,80
=  0001/07/2012/KP 2012-07-06 658,80 Usuri
=  0001/07/2012/KP 2012-07-06 658,80 Usun
(1 0022/07/2012/KP 2012-07-13 658,80 Dodaj

Nowoczesne narzedzie dla Zarzadcow, Mieszkancow
i ich Dostawcow

Najnowszym produktem firmy jest Domico — platforma do zarzadzania nierucho-
mosciami i wymiany informacji pomiedzy wszystkimi podmiotami uczestniczacymi
w obstudze nieruchomosci. Domico z punktu widzenia ustugodawcy jest wygodnym

kanatem komunikacji, dzieki ktéremu moze on dotrze¢ z informacjg o swojej ofercie

do potencjalnych klientéw. Dla zarzadcy czy wspodlnoty jest narzedziem do pozy-
skiwania wiarygodnych kontrahentdéw. Ale to nie jedyne korzysci jakie Domico daje
swoim uzytkownikom.

Zarzadca ma dostep do ewidencji budynkdéw/lokali, okresSlania wysokosci stawek
i optat eksploatacyjnych, rozliczania naleznosci z tytutu eksploatacji lokali i zuzytych
medidw. System pozwala ewidencjonowac wptaty i wyptaty recznie oraz z wycia-
géw bankowych. Utatwieniem jest tez mozliwo$¢ otrzymywania i wysytania infor-
macji o fakturach drogq elektroniczng. Dzieki modutowi ksiegowemu mozliwe jest
wykonanie odpowiednich zestawien finansowych. Domico wspiera obstuge zgtoszen
od mieszkancow, publikacje dokumentow i ogtoszen na tablicach dostepnych dla
mieszkancow.

Mieszkaniec ma dostep do spraw zwigzanych z wtasnym mieszkaniem czy wspdino-
ta. Przejrzysty sposdb prezentowania informacji o stanie rozrachunkéw, aktualnym
postepie realizacji zgtoszen, przeglad wydarzen i tablice ogtoszen to tylko kilka z ko-
rzysci jakie otrzymujq mieszkancy od Domico. Ale to tylko poczatek zabawy, bo prze-
ciez mozna jeszcze wystawi¢ oferte sgsiedzkiej pomocy, ogtoszenie, albo skorzystaé
z dostepnych e-ptatnosci.

Domico na tle innych systeméw stanowi unikalne i kompleksowe potaczenie réznych
funkcjonalnosci, pozwalajace nie tylko nalicza¢ optaty i rozlicza¢ mieszkancéw ale

takze zarzadzac zadaniami i wtasnym kalendarzem.

Wykorzystanie produktow oferowanych przez Sapico pozwala

na podniesienie jakosci ustug, usprawnia relacje z klientami i partnerami

oraz buduje pozytywny wizerunek firmy.

Sapico sp. j-
ul. Kunickiego 5, 30-134 Krakow
tel. 795 518 215
biuro@sapico.pl
www.sapico.pl
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Co robié, aby dach nie przeciekat

Wiasciciel badz zarzadca budynku ma obowigzek zadbac
0 utrzymanie stanu technicznego dachu na odpowiednim
poziomie, dlatego powinien go cyklicznie kontrolowad,
konserwowac, naprawia¢ badz remontowac.

Troska o utrzymanie nalezytego stanu technicznego dachu jest oczywista dla do-
bra substancji budynku, dlatego tez zostata usankcjonowana miedzy innymi prze-
pisami Prawa budowlanego (ustawa z 7 lipca 1994 r. Prawo budowlane — DzU nr
89/1994, poz. 414 z pézn. zm.) [PB] oraz rozporzadzenia ministra infrastruktury z 16
sierpnia 1999 r. w sprawie warunkéw technicznych uzytkowania budynkéw miesz-
kalnych (DzU nr 74/1999, poz. 836 z p6zn. zm.) [WT].

Artykut 62 PB dyscyplinuje zarzadzajgcego budynkiem wielolokalowym do przepro-
wadzania obowigzkowych kontroli biezacych i okresowych stanu technicznego dachu
i jego urzadzen. Nalezy wiedzie¢, ze mogq je przeprowadzac tylko osoby posiadaja-
ce uprawnienia budowlane w odpowiednich specjalnosciach, a w przypadku kontroli
instalacji odgromowych i elektrycznych réwniez wymagane kwalifikacje. Obserwacje
i zalecenia z takich lustracji musza by¢ obowigzkowo odnotowane w protokotach
pokontrolnych, ktére nalezy archiwizowa¢ wraz z ksigzka obiektu budowlanego.
W toku kontroli szczegétowemu sprawdzeniu podlega stan techniczny pokry¢ dachu,
elementdw odwodnienia dachu, obrdbek blacharskich oraz zamocowanych do niego
urzadzen, w tym takze komindw i urzadzen stanowigcych zabezpieczenie przeciwpo-
zarowe budynku (§ 5 pkt 2 WT).

Kontrole okresowe stanu technicznego wszystkich elementow stanowia-
cych konstrukcje dachu i kominéw (w tym takze przewodow kominowych
— dymowych, spalinowych i wentylacyjnych) powinny by¢ przeprowadza-
ne z czestotliwoscia co najmniej jednoroczna. Przepisy WT w § 4 wyznaczajq
termin ich przeprowadzenia w porze wiosennej. Z praktyki budowlanej wynika, ze
jest to czas relatywnie najlepszy dla zlokalizowania wszelkich usterek, ktore mogty-
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by zaistnie¢ w wyniku dziatania warunkéw zimowych i sprzyjajacy przeprowadzeniu

napraw przy korzystnych juz warunkach pogodowych.

Co najmniej raz na 5 lat kontrolg powinno sie objac stan techniczny instalacji pio-
runochronnej i — o ile jest zamontowana na dachu — instalacji elektrycznej. Zakres
badan dotyczy wdwczas sprawdzenia prawidtowosci stanu sprawnosci potaczen,
osprzetu, zabezpieczen i Srodkdéw ochrony od porazen, opornosci izolacji przewoddw
oraz uziemien instalacji i aparatow.

Co najmniej dwa razy do roku (w terminach do 31 maja oraz do 30 listo-
pada) wymagane jest przeprowadzenie okresowych kontroli stanu tech-
nicznego dachow budynkéw o powierzchni zabudowy przekraczajacej
2000 m? oraz innych obiektow budowlanych o powierzchni dachu prze-
kraczajacej 1000 m?2. Przepis zakfada przy tym, aby osoby dokonujgce kontroli
bezzwtocznie pisemnie zawiadamiaty wtasciwy organ o jej realizacji.

Zgodnie z § 4 pkt 6 WT, niezaleznie od kontroli okresowych, wiasciciel budynku

moze przeprowadzaé przeglady robocze majace na celu okreslenie stanu przygoto-
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wania dachu do eksploatacji w okresie zimowym.

Kazdorazowo biezgcym kontrolom prowadzonym pod katem bezpiecznego uzytko-
wania podlegajg dachy, na ktére dziataty wymienione ekstremalne czynniki nisz-
czace.

Rozpoczecie kontroli powinno poprzedzac¢ doktadne zapoznanie sie kon-
trolujacego ze stanem technicznym dachu stwierdzonym w eksploatacji.
Zapisy § 4 pkt 3 WT wspominajg o takim obowigzku. A zatem wiasciciel/zarzadca
powinien udostepnic¢ ekspertowi wszelkie dokumenty, ktore sygnalizowatyby uster-
ki, wady, uszkodzenia lub zniszczenia elementdéw konstrukcji dachu; w szczegodlno-
Sci bedzie to lektura protokotdw z poprzedniej kontroli i protokotow odbioru robét
remontowych wykonanych na dachu w okresie pokontrolnym, a takze wszelkich
zgtoszen uzytkownikow lokali zwigzanych ze skargami/zastrzezeniami odnoszacymi
sie do nieprawidtowosci technicznych w eksploatacji powigzanymi ze stanem tech-
nicznym dachu.

Zazwyczaj lokatorzy informuja zarzadce/witasciciela o wystgpieniu zaciekow
w strefach Scian i stropdw konstrukcyjnie powigzanych z dachem, co $wiadczy
0 uszkodzeniach hydroizolacyjnych jego powtok, wzglednie o jego niedostatecznej
izolacyjnosci termicznej, co objawia sie wystepowaniem plam kondensujacej wil-
goci, a w dalszym stadium strefami plesni i zagrzybien na wewnetrznych stronach
przegrody dachu.

Uwagi pokontrolne zawarte w protokotach powinny okreslac (§ 4 pkt 4 WT) stwier-
dzony stan techniczny dachu, w tym rozmiar zuzycia lub uszkodzenia jego elemen-
téw, a ponadto wskazac zakres niezbednych robét konserwacyjnych/remontowych
oraz kolejnos¢ ich wykonywania podang w zestawieniu, gdzie wymienia sie roboty
konserwacyjne — utrzymujqce sprawnos$¢ techniczng istniejacej struktury dachu po-
przez dziatania dorazne (np. drobne czynnosci zabezpieczajace przed przeciekami
wody do wewnatrz konstrukcji dachu, udraznianie systeméw odprowadzania wdd
opadowych, ods$niezanie powierzchni dachu, usuwanie nawiséw lodowych), napra-
wy biezace (okresowe remonty fragmentow dachu wynikajace ze skutkdw zuzycia
sie elementéw jego konstrukcji i konieczne z uwagi na wymdg utrzymania budyn-
ku we wiasciwym stanie technicznym) oraz naprawy gtdwne, gdzie niezbedna jest
wymiana lub modernizacja co najmniej jednego elementu budynku (np. kompletna
wymiana dachdwek, ocieplanie dachu) (§ 7 pkt 2 WT).
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Na ich podstawie zarzadca/wtasciciel powinien zleci¢ sporzadzenie planu robdt re-
montowych, w ktorych priorytetowymi sg prace majace na celu:
¢ eliminacje zagrozenia bezpieczenstwa uzytkownikdw lokali i 0séb trzecich,
e zabezpieczenia przeciwpozarowego budynku,
e spetnienia wymagan ochrony $rodowiska oraz zachowanie zapobiegawczego
charakteru remontu (§ 7 pkt 3 i 4 WT).
W trakcie prowadzenia robdt ich wykonawcy kategorycznie musza przestrzegac
przepisow bhp, dba¢ o bezpieczenstwo uzytkownikow i osob trzecich oraz
stosowac takie rozwigzania techniczne, materiatowe i technologiczne, ktére ograni-
czatyby ucigzliwos¢ uzytkowania lokali (§ 8 WT).
Remonty dachow nie wymagajq uzyskania pozwolenia na budowe od orga-
nu administracji architektoniczno-budowlanej, jednakze ich rozpoczecie warunkuje
procedura zgtoszenia (art. 29 i art. 30 PB), gdzie okresla sie rodzaj, zakres i spo-
séb wykonywania rob6t budowlanych oraz termin ich rozpoczecia i obowigzkowo
— pod rygorem odpowiedzialnosci karnej — dotagcza o$swiadczenie o posiadanym
prawie do dysponowania nieruchomoscia na cele budowlane. Do prac bu-
dowlanych mozna przystapi¢ po terminie 30 dni od dnia doreczenia zgtoszenia, jesli
wczesniej wiasciwy organ nie wyda decyzji sprzeciwu; i nie pdzniej niz po uptywie
2 lat od okresSlonego w zgtoszeniu terminu ich rozpoczecia.
Przeprowadzenie remontu dachu — w zaleznosci od jego rodzaju, zakresu wy-
maganych robét oraz lokalizacji budynku — moze by¢ dodatkowo uzaleznione od wy-
mogu ztozenia wniosku do zarzadcy drogi o wydanie zezwolenia na zajecie chodnika)
badz jezdni (przepisy Rozporzadzenia RM z 1 czerwca 2004 r. w sprawie okreslenia
warunkow udzielania zezwolen na zajecie pasa drogowego (DzU nr 140/2004 poz.
1481). Zezwolenie na zajecie i przywrocenie pasa drogowego na czas remontu jest
odptatne wedtug taryfikatorow stawek uchwalanych przez samorzady lokalne.
W Swietle powyzszych uwag remont dachu nalezy wczesniej zaplanowac i czekac
na nadejScie sprzyjajacych warunkéw atmosferycznych. Niekiedy moze on jednak
nagle przesunac sie na wczesniejszy, niz zaplanowany termin w sytuacjach, gdy

dach ulegnie niespodziewanym uszkodzeniom.

Autor: Jacek Sawicki
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Docieplanie ocieplonych elewacji

Technologie ocieplania elewacji budynkdéw z uzyciem styropianu,
badz wetny mineralnej sprawdzajq sie juz od 40 lat. Niekiedy starsze
ocieplenia nie spetniajg wymogow aktualnych norm i wtedy zasadne
bedzie wykonanie dodatkowego docieplenia.

Poprawa standardu izolacyjnosci cieplnej i akustycznej stata sie kanonem we wspotcze-
snym budownictwie. Rozwigzania energooszczedne dla starszego budownictwa pozostajq

sposobem przedtuzenia jego zywotnosci.

Obszar dziatania

Podstawe prawng dla wymagan izolacyjnosci cieplnej dla budynkdw mieszkalnych
i zamieszkania zbiorowego w Polsce stanowi rozporzadzenie Ministra Infrastruktury
z 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkow technicznych, jakim powinny odpowiadaé
budynki i ich usytuowanie, popularnie zwane Warunkami Technicznymi [WT] ). Wedtug
stanu prawnego na styczen 2012 ., dla Scian zewnetrznych wystawionych na dziatanie
powietrza zewnetrznego obowigzuje wazna od 1 stycznia 2009 r. maksymalna wartos¢
wspotczynnika przenikania ciepta ustalona na poziomie U__ = 0,30 [W/(m? x K)] ?),
co w praktyce oznacza, ze przy dzisiejszych projektach izolacyjnos¢ cieplna Scian ze-
wnetrznych powinna zachowac ten wymag, czyli warto$¢ wspdtczynnika U__ nie moze
przekracza¢ wskazanego progu.

W praktyce wymadg ten spetnia juz wiekszos$¢ scian zewnetrznych budynkéw stawianych
jeszcze w 1998 roku, co wigzato sie z wprowadzeniem obowigzku projektowania i budo-
wania $cian wedtug wskazan w zataczniku do WT, gdzie okreslono maksymalne warto-
$ci wspotczynnika przenikania ciepta dla Scian o budowie warstwowej (z zastrzezeniem,
ze tynk zewnetrzny i wewnetrzny nie jest uznawany za warstwe) z izolacjq z materiatu
0 wspotczynniku przewodzenia ciepta A < 0,05 W/(m X K). Dla pozostatych Scian do-
puszczono poziom wartosci U__ = 0,50 [W/(m? x K)] 3). We wczesniejszych regulacjach
prawnych w ogodle nie precyzowano tego watku. Pierwszy zapis w WT o koniecznosci
przestrzegania warunku projektowania i wykonania budynku uwzgledniajacego aspekty
oszczednosci energii cieplnej (jednakze bez wskazania konkretnych wartosci wskaznikdw)
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pojawia sie pod koniec 1994 r.4). Z duzym prawdopodobienstwem mozna zatem przyjac,
Ze uzupetniajacym dociepleniom powinny by¢ poddawane zwlaszcza te elewa-
cje budynkow, ktore docieplano do roku 1994 wiacznie, a w pozniejszym okre-
sie nie modernizowano ich pod katem dostosowania parametrow izolacyjnosci

cieplnej do aktualnych wymogow ochrony cieplinej.

Kiedy powinno sie docieplac?

Ocieplone uprzednio budynki moga wymagac docieplenia, gdy:

e dotychczasowe docieplenie jest w ztym stanie technicznym, co stwarza koniecznosé
przeprowadzenia gruntownej jego modernizacji,

» Sciana pozostaje niedocieplona w takim stopniu, ze sensownym rozwigzaniem staje sie

dla niej mocowanie dodatkowej warstwy izolacji termiczne;j.

Prowadzenie prac docieplajacych

Ocieplanie budynkéw mogto by¢ uprzednio przeprowadzone wedtug przyjetych na rynku

metod:

ez wykorzystaniem materiatdw mocowanych na elewacjach wedtug metody lekkiej-

e suchej, wzglednie

ez uzyciem sktadnikdw technologii ETICS [dawniej zwanej metodq lekka-mokrg, a pdz-
niej bezspoinowym systemem ocieplen (BSO)].

Wspdtczesnie takze siega sie po te metody. Na wybdr opcji wptyw ma nie tylko rachunek

ekonomiczny, ale przede wszystkim stan techniczny elewacji warunkujacy mozliwosci

projektowe. Wiasciwe prace projektowe i budowlane poprzedzajq opisy charakterystyki

technicznej budynku i stanu elewacji wraz z obliczeniami statycznymi oraz izolacyjno-

$ci termicznej Sciany. W dziataniach pomocni sg certyfikowani audytorzy energetyczni,

ktorzy na podstawie ogledzin i przeprowadzonych pomiardw okreslg optymalny rzad

parametréw technicznych izolacyjnosci cieplnej elewacji i doradzg w kwestiach wyboru

technologii ocieplenia. Dokumentacja projektowa oparta jest o wspotczesnie surowsze

normy techniczne i wymogi budowlane odnoszace sie do doboru materiatéw spetniaja-

cych m.in. wymogi zachowania przez Sciane elewacyjng standw granicznych no$nosci

i przydatnosci do uzytkowania, odpornosci ogniowej, izolacyjnosci akustycznej, czy tez

zabezpieczen przeciwwilgociowych.

W kazdej z faz robdt nalezy zadbac o odpowiedni nadzér nad dokumentacjg techniczng


http://www.administrator24.info

OCIEPLANIE

inwestycji, ktéra powinna zawiera¢ kompletny projekt z uzgodnieniami i pozwoleniem na
budowe, dziennik budowy, protokoty odbiorédw czeSciowych i protokdt koncowy robdt oraz
dokumentacje powykonawcza.

Zawsze nalezy mie¢ na uwadze wiasciwg organizacje robdt. Przygotowanie bezpiecznego
miejsca pracy obejmuje m.in. uzyskanie zgody na ustawienie rusztowania, w zaleznosci
od usytuowania elewacji budynku moze dotyczy¢ zajecia pasa chodnika, jezdni. Przed
przystapieniem do wiasciwych robdt budowlanych muszg by¢ wykonane wszelkie zabez-
pieczenia zgodnie z obowigzujgcymi przepisami;

W metodzie lekkiej-suchej montowane byty na elewaciji ruszty nosne (najczesciej aluminio-
we lub stalowe), ktorych przestrzen wypetniata termoizolacja, a ich powierzchnie licowaty
oktadziny wykonane z elementdw tworzywowych i metalowych (tzw. siding). Przy moder-
nizacji tego systemu siega sie po wspotczesnie lepsze jakosciowo rozwigzania oparte o ma-
teriaty izolacyjne charakteryzujace sie wyzszymi niz poprzednio parametrami technicznymi,
stosuje sie oktadziny wykonane z nie zawsze dostepnych wowczas na rynku materiatdw
takich jak np. lekkie elementy ceramiczne, widknocementowe, kamienne, laminaty, kom-
pozyty i inne. Wedtug takiej koncepcji mozna docieplac zniszczone elewacje budynkow bez
koniecznosci pracochtonnego przygotowania rownego i stabilnego podtoza.

Docieplanie w technologii ETICS prowadzi sie wedtug tych samych regut obowigzujacych
przy docieplaniu Sciany ocieplanej po raz pierwszy. Opis najwazniejszych faz technologicz-
nych wystepujacych przy takim rozwigzaniu sasiaduje z niniejszym tekstem.
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3) Zatacznik w rozporzadzeniu MSWIA z dnia 30.09.1997 r. zmieniajacym rozporzadzenie
w sprawie warunkdéw technicznych, jakim powinny odpowiadac budynki i ich usytuowanie
(DzU nr 132 2 13.11.1997 ., poz. 878).

4) Art. 328 rozporzadzenia MGPIB z 14.12.1994 r. w sprawie warunkéw technicznych, ja-
kim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie (DzU nr 10 z 08.02.1995 r., poz. 46).

Autor: Jacek Sawicki
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Zdaniem eksperta:

Pawel Gaciek, Stowarzyszenie na Rzecz Systemow Ocieplen

Jesli istniejace ocieplenie budynku jest w dobrym stanie technicznym, lecz nie zapewnia

wystarczajacej izolacyjnosci termicznej Scian zewnetrznych, warto zastanowic¢ sie nad

ponownym dociepleniem Scian na zainstalowanej wczesniej warstwie termoizolacji. Unika

sie w ten sposob réwniez kosztdw renowacji ocieplenia, jak réwniez jego demontazu i uty-

lizacji czy sktadowania. Rozwigzanie takie ma jednak sens wytgcznie wtedy, gdy istniejace

ocieplenie nie wymaga kosztownego wzmocnienia.

Ocieplenie ,stare” zwykle musi by¢ odpowiednio sprawdzone i przygotowane. Nowe ocie-

plenie na juz istniejagcym nalezy instalowac Scisle wedtug projektu. Jego powstanie po-

winna poprzedzac¢ ocena techniczna lub ekspertyza stanu ocieplenia istniejagcego oraz

podtoza Sciennego. Trzeba zwtaszcza ocenic:

* technologie wykonywania $cian nosnych — czy wymagajg wzmocnienia? (dotyczy to szcze-
golnie troéjwarstwowych Scian prefabrykowanych, zgodnie z instrukcjg ITB 447/2009),

klasyfikacje ogniowg ocieplenia istniejgcego,

e rodzaj warstw nienosnych (tynkow, farb) na powierzchni elewadiji,

e sposdb zamocowania ocieplenia do podtoza (czy jest prawidtowe, jaka jest efektyw
powierzchnia sklejenia, jakie jest rozmieszczenie i liczba tacznikéw mechanicznych),

e stan warstw zewnetrznych ocieplenia,

e stan przyczepnosci poszczegdlinych warstw ocieplenia do siebie,

e grubos¢ warstw podtoza i ocieplenia,

e rodzaj i wielkoS¢ powierzchni nieocieplonych,

e rodzaj i stan termoizolacji.

Ocieplenia przeznaczone do instalacji na ociepleniach istniejacych zasadniczo rozniq

sie od tych wykorzystywanych powszechnie jedynie sposobem mocowania. Warstwe

kleju do mocowania nowego ocieplenia koniecznie nalezy wspomac tgcznikami mecha-

nicznymi z trzpieniem stalowym, najlepiej wkrecanym. taczniki powinny przechodzi¢

przez wszystkie warstwy obydwu uktadow ocieplen, az do podtoza nosnego, w ktérym

powinny by¢ skutecznie zakotwione. Mocowanie mechaniczne jest w tym przypadku

kluczowe dla trwatosci ocieplenia a w zasadzie uktadow ocieplajacych. Liczbe, dtugosg,

rodzaj i rozmieszczenie tacznikdw mechanicznych powinien precyzowac projekt. Do

ocieplenia nalezy zastosowac system posiadajacy Aprobate Techniczng, w ktdrej za-

warto mozliwos¢ wykorzystywania go jako drugiego uktadu termoizolacyjnego.
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Jak mozna osuszaé¢ mury?

Skuteczne osuszanie murdw jest procesem ztozonym

i czasochtonnym, dlatego musi go poprzedzac rozpoznanie
i usuniecie przyczyn zawilgocenia, z ktorych najczestszg
jest napdr i penetracja wilgoci gruntowej do fundamentu
w wyniku braku izolacji lub ztego jej stanu.

O powodzeniu prac osuszajacych decyduje poprawna eksploatacja wykonanych zabez-
pieczen. Powinna ona polegac przede wszystkim na konserwacji systemoéw odprowa-
dzania wdd opadowych z dachu, taraséw i terenu przylegtego do budynku, utrzymy-
waniu droznosci drenazy, ciggtej sprawnosci systemu wentylacji pomieszczen, kontroli
stanu mykologicznego itp. Pominiecie choc¢by jednego z wymienionych czynnikow moze
uniemozliwic trwate osuszenie obiektu na oczekiwanym poziomie.

Istnieje wiele metod usuwania wilgoci z murdw i ochrony przed jej reemisjg. Najogdl-
niej rzecz ujmujac, sq to metody naturalne i sztuczne (inwazyjne i bezinwazyjne).
Metody naturalne sprowadzajq sie praktycznie do odkopywania fundamentéw, ktére
wystawione na dziatanie powietrza atmosferycznego sukcesywnie traca wilgoc.

W diuzszym czasie, gdy tawa fundamentu osigga oczekiwany stan niskiej wilgotno-
$ci, zabezpiecza sie jg metodami hydroizolacji pionowej, wykonuje opaske drenarskq
i zasypuje. Mankamentem wyzej wymienionych metod jest ryzyko mozliwych obfitych
opaddw i podtopien, ktdre przywracajg stan pierwotny i wymagajq powtorzenia pro-
cesu osuszania.

Znacznie bardziej efektywne (ze wzgledu na tempo osuszania oraz jego skutecznosc)
sq metody sztuczne, polegajace na odtwarzaniu izolacji poziomej, bo odcinajg migracje
wilgoci w gore, co umozliwia jej odparowywanie z wyzej potozonych partii muru.
Metody sztuczne, to metody inwazyjne (np. mechaniczne podcinanie murdw, iniekcje)
oraz nieinwazyjne (np. osuszanie gorgcym powietrzem, technikami absorpcyjnymi, kon-

densacyjnymi, elektroosmozy, mikrofalowymi, promieniowania elektromagnetycznego).

Autor: Jacek Sawicki
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